Drzitel licence:

Vzor

SOUHRNNA ZPRAVA O DODRZOVANI STANDARDU DODAVEK
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19 zajisténi ukondeni preruseni dodavky elektiiny z dtivodu prodleni
zdkaznika s hradou plateb za odebranou elektiinu

20 [ Ihaty pro vyiizeni reklamace vyuctovani dodavek elektiiny

* Teoretickd vySe ndhrad - vySe nahrad v pripadeé, Ze by o ndhradu pozddali viichni zdkaznici, kteFi méli na poskytnuti ndhrad pravo.




